Fachtagung
EUROFORUM ) »
15. und 16. Mai 2008, Technopark Zirich und Olten

Mobile Services 2008

Fokusthemen
Uberblick tiber den Mobile Services Markt
Mobilkommunikation im Daily Business

Neue Business Modelle und Trends

Keynotes

3
a’. § :'
- J

e __‘-!
I\--- :
- k A\
Dr. Felix Graf, Frank Schmiechen, Johan Brandt, Armin E. Schmid,
Leiter Entertainment, Stv. Chefredaktor, Director Mobile, Head of Strategic Project
Swisscom Welt Kompakt, Dagens Nyheter (S) International, eBay
Axel Springer (D) International

Weitere Unternehmen

Axionics | BAKOM | ePark24 | Kaywa | MINICK | Mobile TV Schweiz | Nokia Siemens Networks | ocha |
search.ch | SonyEricsson | Tango Networks | The Net | Universitat St.Gallen | Viollier | xsmart

Pl attfo rm-Ta Q 16. Mai 2008, Olten

Besichtigung des Swisscom Mobile Control Centers
und der Infrastruktur des Mobilfunknetzes

Sowie weitere Vortrage:

» W-LAN-Plattform

» Plattform fur interaktive mobile Applikationen
» Mobile Infrastruktur-Devices
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Eine Veranstaltung der Handelszeitung




2 Mobile Services 2008 | Einfuhrung

Mobile Services 2008

Die Mobilkommunikation in der Schweiz erlebt derzeit im privaten wie im geschéftlichen Umfeld ein
enormes Wachstum. Daten werden mobil Ubertragen, Bezahlungen werden mobil abgewickelt und
neue mobile Techniken drangen auf den Markt. Informationen werden spezifisch fir mobile Nutzer
generiert. Der Trend geht eindeutig in Richtung mobile Integration der Geschaftsprozesse. Privat
genutzte Technologien werden zudem immer haufiger im Daily Business eine geschaftstreibende
Stellung einnehmen.

Darum sollen Sie teilnehmen:

» Erkennen Sie Chancen und erfahren Sie mehr Gber mobile Businessideen

» Informieren Sie sich Uber die mobilen Service-Marktentwicklungen

» Diskutieren Sie mit hochkaratigen Experten die mobilen Méglichkeiten fur Ihr Business

» Holen Sie sich den entscheidenden Wissensvorsprung durch Praxisberichte von Businessinnovationen
im mobilen Servicebereich

Zielpublikum

Verwaltungsrate, Mitglieder der Geschaftsleitung, Fiihrungskrafte und leitende Mitarbeiter der
» Nationalen und internationalen Telekomanbieter und Netzbetreiber

1 ClOs, CTOs, Leiter IT, Leiter Rechenzentrum

» Leiter E-Business und Internet

» Hersteller und Ausrister

» ISP/ASP und Portalbetreiber

» Service- und Content-Provider

» Softwareunternehmen und Systemhauser

sowie Zulieferer und Unternehmensberater mit Fokus mobiler Telekommunikation.

Zudem sind die Leiter Marketing und Services in allen Bereichen angesprochen.

Info-Telefon +41-43-444 78 72 Sponsoring & Exhibitions

Haben Sie Fragen zu dieser Veranstaltung? Ihre Fragen zu den Ausstellungskapazitaten, der Zielgruppenanalyse
Wir helfen Ihnen gerne weiter. sowie der Entwicklung lhres individuellen Sponsoring-Konzeptes
Pascal M. Novotny (Projektleitung) beantworten wir Ihnen gerne.

Stéphanie Reimann (Projektassistenz)
Beat Stampanoni (Manager Sponsoring & Exhibitions)

E-Mail: stephanie.reimann@euroforum.ch Tel.: +41-43-444 78 60, E-Mail: beat.stampanoni@euroforum.ch
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Programm

Donnerstag, 15. Mai 2008

8.15
Empfang mit Kaffee, Tee und Gipfeli
Ausgabe der Tagungsunterlagen

8.45
Begriissung und Uberblick Mobile Services —
vom Hype zur Cash Cow
Jorg Halter, Mitgrtinder und geschaftsfihrender Partner, ocha

9.10

Rahmenbedingungen im Schweizer Mobilfunkmarkt

» Breitbandige Mobilfunkdienste vs. Frequenzverfigbarkeit

» Stehen ausreichend Frequenzen fir neue Technologien zur
Verfligung?

» Wo liegen die Herausforderungen fiir die Betreiber?
Urs von Arx, Sektionsleiter Mobil- und Satellitenfunkdienste,
Bundesamt fir Kommunikation (BAKOM)

9.40
Gibt es EINE Killer-Applikation?
Dr. Felix Graf, Leiter Entertainment, Swisscom

10.10 Kaffee- und Kommunikationspause

10.40
Einfach parken und mobil bezahlen
Alexander Schumperli, CEO, ePark24

11.10
Mobile Collaboration im Medizinalbereich
» Unabhangigkeit von Ort und Zeit Arzte unterstitzen
» Stolpersteine und Aussichten
Olivier Kobel, Leiter IT, Viollier

11.40
Mobile Verifikation von Identitaten und Transaktionen
» |dentitatsmanagement im Internet
» Ansatz der eingekapselten Biometrie
Alain Rollier, CEO, Axionics

12.00 Fragen und Diskussion
12.15 Gemeinsames Mittagessen

13.45
Businessmodell: Mobile Dienste
» Wer braucht sie heute — wer in Zukunft?
» Technische Voraussetzungen fur Mobile Services
» Don'ts & Do’s for Mobile Services
Rafael Azzati, Leiter Marketing, search.ch

14.15

Mobiler Medienkonsum

» Mobiles Internet als zweite Chance

» QR-Codes. Der Link fir die Zeitung
Frank Schmiechen, Stv. Chefredaktor und verantwortlich
fur WELT KOMPAKT, Axel Springer (D)

14.45 Kaffee- und Kommunikationspause

15.15

Newspaper telephone

» Mobile phone accessing free and direct the newspaper-
website

» The business-model

» Difficulties and future developments
Johan Brandt, Director Mobile, Dagens Nyheter (S)
[Dieser Vortrag wird in Englisch gehalten]

15.45
Mobile Tagging als Wegbereiter fur Mobile 2.0
» Konvergierender Markt von Telekom, Internet und Print
» Eckpunkte: Mobile Tagging bzw. QR-Codes
» Mobile 2.0 = Business 2.0?
Roger Fischer, CEO, Kaywa

16.15 Fragen und Diskussion

16.30

Podiumsdiskussion:

Neue Business Modelle und Trends

» Zukunftsbusinessmodelle im mobilen Bereich

1 Trends: Location-based Services, mobile Advertisement,
mobile Brands, mobile Gaming

» Kooperationen neuer Player mit «Marktbekannten»
und anderen
Christian Baumann, CEO, xsmart Group
Bruno Bucher, CEO, Mobile TV Schweiz
Rolf Weiss, Leiter Marketing, SonyEricsson
Armin E. Schmid, Head of Strategic Project International,
eBay International
Prof Dr Katarina Stanoevska-Slabeva, Vize-Direktorin/Leiterin
Forschungsbereich Digital Products and Communicaiton

17.15 Networking Apéro

Im Anschluss ladt Sie EUROFORUM ganz herzlich zu einem Apéro
ein. Nutzen Sie die Gelegenheit zum informellen Meinungs-
austausch mit den Teilnehmenden und den Referenten.



Programm

Freitag, 16. Mai 2008

Plattform-Tag

mit Besichtigung des Swisscom Mobile
Netzwerks in Olten

Swisscom, Neuhardstrasse 33, CH-4600 Olten

8.15
Empfang mit Kaffee, Tee und Gipfeli

8.45

Begrissung und Einfuhrung
Reto N&f, Head of Service und Network Assurance,
Swisscom Schweiz

9.30
Besichtigung des Swisscom Mobile Control Centers
und der Mobile Infrastruktur
Hanspeter Lustenberger, Head of Mobile Control Center
Switzerland, Swisscom
Titus von Arx, Head of Operation Center Access, Swisscom

Die Besichtigung in Olten beinhaltet:
» Mobile Control Center Switzerland: 7x24h Uber-

wachung der mobilen Services und des Mobilfunknetzes

» Operation Center Access: Betriebseinheit, welche die
Changes, Releases etc. in das Access Netz von Mobile
ladt

» Application Management der OSS (Operation Support
Systems): Team, welches die Networkelement-Manager
des Mobilfunknetzes betreibt (IT-Applikationen)

Auf dem Dach befinden sich die Satelitenempfangs-
anlagen, welche die Signale fir Bluewin TV empfangen.
Im Datacenter, welches ebenfalls im Gebaude ist, steht
der Grossteil der Bluewin TV Infrastruktur.

11.00 Kaffee- und Kommunikationspause

11.45
WLAN-Plattform fiir mobile Services, neue Services,
mobile Arbeiter und localised advertising
» Vorteile einer WLAN Plattform
Jim Romaguera, Geschéftsfiihrer und Griinder, The Net
[Dieser Vortrag wird in Englisch gehalten]

12.15
Plattform fur interaktive mobile Applikationen
» Module einer Plattform fur interaktive Mobile Dienste
» Ubersicht Technologien (SMS, MMS, WAP, Streams etc.)
» Unterschied zwischen mobile Internet (WAP) und dem
eigentlichen Internet
Michael Kagi, Geschéftsleiter, MINICK (Switzerland) AG

12.45
Mobile Infrastruktur — Market Trends
» Multi Operator Radio Access Network
» All IP, z.B. I-HSPA today, tomorrow LTE
» Indoor 3G coverage
Juraj Kis, Account Manager, Nokia Siemens Network Schweiz

13.15
Enterprise Mobility — Convergence to the Next Power:
E=fmc2
Shraga Katz, Director Business Development, Tango Networks
[Dieser Vortrag wird in Englisch gehalten]

13.45 Fragen und Diskussion

14.00 Gemeinsames Networking mit kleinem Imbiss
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Referentin und Referenten

(

RAFAEL AZZATI
Leiter Marketing, search.ch

CHRISTIAN BAUMANN
CEO, xsmart

BRUNO BUCHER
CEO, Mobile TV Schweiz

JOHAN BRANDT
Director Mobile, Dagens
Nyheter (S)

ROGER FISCHER
CEO, Kaywa

DR. FELIX GRAF
Leiter Entertainment, Swisscom

JORG HALTER
Mitgriinder und geschéftsfiih-
render Partner, ocha

und Referenten

SHRAGA KATZ
Tango Networks

JURAJ KIS
Account Manager, Nokia
Siemens Network Schweiz

OLIVIER KOBEL
Leiter IT, Viollier

MICHAEL KAGI
Geschéftsleiter, MINICK

RETO NAF
Head of Service und Network
Assurance, Swisscom Schweiz

ALAIN ROLLIER
CEO, Axionics

JIM ROMAGUERA
Geschaftsfuhrer, The Net

FRANK SCHMIECHEN

Stv. Chefredaktor und verant-
wortlich fir WELT KOMPAKT,
Axel Springer (D)

ARMIN E. SCHMID
Head of Strategic Project
International, eBay
International

ALEXANDER SCHUMPERLI
CEO, ePark24

PROF. DR. KATARINA
STANOEVSKA-SLABEVA
Institut fir Medien- und
Kommunikaitionsmanagement,
Universitat St.Gallen

URS VON ARX
Sektionsleiter Telecomdienste
Mobile- und Satellitenfunk-
dienste, BAKOM

ROLF WEISS
Leiter Marketing, SonyEricsson

Die Lebenslaufe der Referenten
sind abrufbar unter
www.euroforum.ch/p5100364
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So melden Sie sich an

Bitte verwenden Sie moglichst diese Seite als Anmeldeformular, ggf. in Kopie.

per Fax: +41-43-444 78 79

via E-Mail: anmeldungch@euroforum.com

im Internet: www.euroforum.ch

schriftlich: EUROFORUM Handelszeitung Konferenz AG

Postfach/Forrlibuckstrasse 70, CH-8021 Ziirich

Adressanderungen

per Telefon: +41-43-444 78 70

per Fax: +41-43-444 78 80

per E-Mail: infoch@euroforum.com

Weitere Fragen zu dieser Tagung?

Pascal M. Novotny (Projektleitung)
Stephanie Reimann (Projektassistenz), Tel.: +41-43-444 78 72
E-Mail: stephanie.reimann@euroforum.ch

] Ja, ich/wir nehme(n) teil an Fachtagung und Besichtigung am 15. und 16. Mai 2008 zum Preis von CHF 2250.— zzgl. MwSt. p. P. [P5100364M012]
] Ja, ich/wir nehme(n) teil an der Fachtagung am 15. Mai 2008 zum Preis von CHF 1750.— zzgl. MwSt. p. P [P5100364M100]
] Ja, ich/wir nehme(n) teil an der Besichtigung in Olten am 16. Mai 2008 zum Preis von CHF 850.— zzgl. MwsSt. p. P [P5100364M200]
[ ich kann nicht teilnehmen. Bitte senden Sie mir die Tagungsunterlagen zum Preis von CHF 590.— inkl. MWSt. (Lieferbar ca. 2 Wochen nach der Veranstaltung)
[ Bitte informieren Sie mich tber Ausstellungs- und Sponsoringmdglichkeiten
O] sitte korrigieren Sie meine Adresse wie angegeben:
Name 1- Termin und Ort
Fachtagung: 15. Mai 2008, Technopark Zurich
Position: Technoparkstrasse 1, CH-8005 Ziirich
Abteilung: Tel.: +41-44-445 10 00, Fax: +41-44-445 10 01
Besichtigung: 16. Mai 2008, Swisscom Gebaude
Name 2: Neuhardstrasse 33, CH-4600 Olten
Tel.: +41-62-286 11 55, Fax: +41-62-286 22 54
Position:
Abteilung: Ihre Zimmerreservierung
Im Tagungshotel steht ein begrenztes Zimmerkontingent zur Verflgung.
Firma: Bitte nehmen Sie die Zimmerreservierung direkt im Hotel unter dem Stich-

Ansprechpartner im Sekretariat:

Adresse:

Tel.: Fax:
E-Mail:

Beschaftigtenanzahl an Ihrem Standort
bis20 21-50 51-100 101-250 251-500 501-1000 1001-5000  Uber 5000
U U Ul Ul U Ul U Ul

Rechnung an (Name):
Abteilung:

Adresse:

Datum, Unterschrift:

Per Fax an Stephanie Reimann: +41-43-444 78 79

wort «EUROFORUM-Veranstaltung» vor.

Teilnahmebedingungen

Der Teilnahmebetrag fir diese Veranstaltung inklusive Tagungsunterlagen,
Mittagessen und Pausengetranken ist nach Erhalt der Rechnung fallig.
Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestatigung. Die
Stornierung (nur schriftlich) ist bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn
kostenlos maglich, danach wird die Halfte des Teilnahmebetrages erhoben.
Bei Nichterscheinen oder Stornierung am Veranstaltungstag wird der
gesamte Teilnahmebetrag féllig. Gerne akzeptieren wir ohne zusatzliche
Kosten einen Ersatzteilnehmer. Programméanderungen aus dringendem
Anlass behalt sich der Veranstalter vor.

EUROFORUM

Die EUROFORUM Handelszeitung Konferenz AG mit Sitz in Zrich ist ein Gemeinschaftsunter-
nehmen der Verlagsgruppe Handelszeitung und der EUROFORUM Gruppe und gehért zu den fih-
renden Veranstaltern von Management-Tagungen und -Seminaren in der ganzen Schweiz. Die
Verlagsgruppe Handelszeitung ist Herausgeberin der «Handelszeitung» sowie von sieben Wirt-
schaftszeitschriften. Der Name EUROFORUM steht in Europa fiir hochwertige Kongresse, Seminare
und Workshops. Ausgewdhlte, praxiserfahrene Referenten berichten zu aktuellen Themen aus
Wirtschaft, Wissenschaft und Verwaltung.

Handelszeitung

www.euroforum.ch www.handelszeitung.ch




